Allgemeine Geschiftsbedingungen
der elektro schauble GmbH in D-79713 Bad Sackingen

1. Allgemeines
Nachstehende Allgemeine Geschéaftsbedingungen sind Bestandteil dieses Vertrages. Abweichende Vereinbarungen
haben nur Gultigkeit, sofern sie von uns schriftlich bestatigt sind.

2. Vertragsabschluss

2.1.

In Prospekten, Anzeigen usw. enthaltene Angaben sind - auch beziiglich der Preisangaben - unverbindlich. Mal3-,
Gewichts- und Leistungsangaben sowie Abbildungen sind nur anndhernd und unverbindlich, soweit sie nicht
ausdricklich als verbindlich bezeichnet sind. Unsere Eigentums- und Urheberrechte an von uns erstellten
Kostenvoranschlagen, Zeichnungen, Entwirfen sowie deren rechnerischen Grundlagen behalten wir uns vor. Diese
Unterlagen diirfen ohne unsere Zustimmung weder vervielfaltigt noch dritten Personen zuganglich gemacht werden
und sind bei Nichterteilung des Auftrages unverziiglich an uns zuriickzugeben. Es ist dem Lieferer freigestellt
Planungskosten in Hohe von 5 % der Angebotssumme geltend zu machen. Sollte der Besteller mit den AGB nicht
einverstanden sein, so hat er alle Unterlagen wie Angebote Plane usw. unverziglich nach Erhalt, jedoch spatestens
innerhalb von 24-h zuriickzugeben. Ist dies nicht der Fall gelten die AGB als angenommen. Nebenabreden,
Anderungen und Ergénzungen sind nur giiltig, wenn wir sie schriftlich bestétigen. Das Gleiche gilt fiir Zusicherungen
von Eigenschaften. Die bei Vertragsabschluss festgelegten Bezeichnungen, Spezifikationen stellen den technischen
Stand zu diesem Zeitpunkt dar. Konstruktionsdnderungen fir Lieferungen im Rahmen dieses Vertrages behalten
wir uns ausdriicklich vor, sofern diese Anderungen nicht grundlegender Art sind und der vertragsmaBige Zweck
nicht erheblich eingeschrankt wird.

2.2.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir alle Vertrdge von Unternehmern i.S.d. §14 BGB, juristischen
Personen des 6ffentlichen Rechts sowie 6ffentlich-rechtlichem Sondervermégen, die mit der elektro schduble GmbH
geschlossen werden. Mit Abschluss des ersten Vertrags unter Einbeziehung der nachfolgenden Bedingungen
erkennt der Kunde deren Geltung fir die gesamte Dauer der Geschéftsverbindung zwischen den Parteien an. Dies
gilt insbesondere fiir alle — auch miindlich und telefonisch — abgeschlossenen Folgegeschafte.

2.3.

Fir die Ubernahme aller Auftrége, Leistungen und Lieferungen sind ausschlieBlich die nachstehenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen maBgeblich. Dies gilt auch bei telefonischer und mindlicher Auftragserteilung.
Abweichende Vereinbarungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Textform. Hinweise auf die Geltung gesetzlicher
Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch ohne eine derartige Klarstellung gelten daher die
gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in diesen AGB nicht unmittelbar abgedndert oder ausdricklich ausgeschlossen
werden.

24.

Dem Kunden stehen Aufrechnungs- oder Zuriickbehaltungsrechte nur insoweit zu, als sein Anspruch rechtskréftig
festgestellt oder unbestritten ist. Zur Aufrechnung ist der Kunde auch berechtigt, wenn Mangelriigen oder
Gegenanspriche aus demselben Vertrag geltend gemacht werden. Der Kunde darf sein Zurlickbehaltungsrecht nur
dann ausliben, wenn sein Gegenanspruch auf demselben Vertrag beruht.

3. Preise

3.1.

Die vereinbarten Preise - der Gesamtpreis - gelten flr die angegebenen Stlickzahlen, MaBe und Konstruktionsarten.
Wenn nicht explizit anders angegeben (Pauschalvereinbarung oder Leistungspreise) werden alle Lieferungen und
Leistungen incl. Dienstleistung, nach tatsichlichem Aufwand berechnet. Andern sich nach Vertragsabschluss
Stiickzahlen oder MaBe oder Konstruktionsarten, so werden die vereinbarten Preise der Anderung entsprechend
herabgesetzt oder erhoht. Sind seit Vertragsabschluss mindestens vier Monate vergangen, und dndern sich danach
die Lohne und Materialpreise, ist der Lieferer zu einer angemessenen Preiserh6hung berechtigt, es sei denn, dass
eine langere Preisgarantie ausdriicklich vereinbart worden ist. Gesetzliche Steuern und Steuerdnderungen werden,
auch wenn nicht explizit vermerkt, an den Kunden weiterberechnet.



3.2
Sonderleistungen, die nicht von dem Auftrag erfasst sind, jedoch gesetzlich vorgeschrieben oder sich als technisch
notwendig erweisen oder durch den Kunden veranlasst wurden, kdnnen separat in Rechnung gestellt werden.

33.
Verbindliche Vereinbarungen tber die Hohe der Vergltung kdnnen ausschlieBlich mit der Geschéftsleitung oder
entsprechenden Bevollméchtigten getroffen werden.

4. Lieferung

Soweit die angegebenen Termine nicht eingehalten werden und der Lieferer in Verzug gerat, so kann der Besteller
nach MaBgabe der folgenden Bestimmung des Vertrags zuriicktreten oder Schadenersatz wegen Nichterfillung
verlangen. Der Besteller hat jedoch eine Nachfrist von vier Wochen zu setzen, die mit Eingang der Nachfristsetzung
beim Lieferer beginnt. Schadenersatz wegen Nichterfullung kann der Besteller nur verlangen, wenn der Lieferer oder
sein Erflllungsgehilfe den Schaden vorsétzlich oder grob fahrldssig verursacht hat. Macht der Besteller von den
vorstehenden Rechten keinen Gebrauch, so stehen ihm keinerlei Schadenersatzanspriiche aus der Nichteinhaltung
irgendwelcher Liefertermine zu. Die erweiterte Haftung gem. § 287 BGB wird ausgeschlossen. Die Gefahr geht auf
den Besteller Gber, sobald die Sendung an, die den Transport ausfihrende Person tibergeben worden ist. Sofern der
Lieferer verpflichtet ist, die bestellte Lieferung bei dem Besteller einzubauen, geht die Gefahr nach Abnahme der
bestellten Lieferung durch den Besteller Uber. Unsere Liefertermine oder Lieferfristen sind ausschlieBlich
unverbindliche Angaben, es sei denn, diese sind ausdricklich als verbindlich vereinbart worden. Wir sind zu
Teillieferungen und Teilleistungen jederzeit berechtigt, sofern dem Kunden dies zumutbar ist.

5. Gewahrleistung

Der Besteller hat die gelieferte Ware unverziglich nach Ablieferung am vereinbarten Ort zu

prifen. Weist sie offensichtliche Mangel auf oder wurde offensichtlich andere als die bestellte Ware geliefert, so hat
der Lieferer dies dem Besteller unverziglich, spatestens jedoch innerhalb einer Woche, schriftlich anzuzeigen.
Andernfalls gilt die gelieferte Ware als genehmigt. Fir Méngel, die auf falsche Behandlung der gelieferten Ware
zurlickzufuihren sind, hat der Lieferer nicht einzustehen. Bei berechtigter Ruge ist der Lieferer zur Nachbesserung
bzw. Ersatzlieferung nach in seinem billigen Ermessen gestellter Wahl verpflichtet, wobei ihm fiir die Vornahme der
Nachbesserung bzw. Ersatzlieferung mindestens eine Frist von acht Wochen einzurdumen ist. Die Nachfristsetzung
muss schriftlich erfolgen. Schlagt die Nachbesserung fehl oder ist die Ersatzlieferung erneut mangelhaft, so ist dem
Lieferer auf sein Verlangen nochmals die Mdglichkeit der Nachbesserung bzw. Ersatzlieferung innerhalb einer
weiteren Frist von vier Wochen einzurdumen. Nur wenn der Lieferer seinen obengenannten Pflichten nicht innerhalb
der Fristen nachkommt, ist der Besteller berechtigt, angemessene Herabsetzung der Vergiitung oder
Rickgangigmachung des Vertrages zu verlangen. Andere Gewahrleistungsanspriiche stehen dem Besteller nicht zu.

6. Eigentumsvorbehalt

Der Auftragnehmer behalt sich das Eigentum und das Verfligungsrecht an den Liefergegenstanden bis zum Eingang
samtlicher Zahlungen aus dem Vertrag vor. Soweit die Liefergegenstande wesentliche Bestandteile des
Grundstlickes geworden sind, verpflichtet sich der Auftraggeber, bei Nichteinhaltung der vereinbarten
Zahlungstermine dem Auftragnehmer die Demontage der Gegenstdnde, die ohne wesentliche Beeintrachtigung des
Baukorpers ausgebaut worden kdnnen, zu gestatten und ihm das Eigentum an diesen Gegenstdnden zuriick
Ubertragen. Beeintrachtigt der Auftraggeber die vorgenannten Rechte des Auftragnehmers, so ist er diesem zum
Schadenersatz verpflichtet. Die Demontage und sonstigen Kosten gehen zu Lasten des Auftraggebers.

Werden Liefergegenstdande mit einem anderen Gegenstand fest verbunden, so lbertragt der Auftraggeber, falls
hierdurch Forderungen oder Miteigentum entstehen, seine Forderungen oder sein Miteigentumsrecht an dem
neuen Gegenstand auf den Auftragnehmer, auch an Dritte.

7. Riicktritt

Nimmt der Besteller die Waren nicht ab und tritt er vom Vertrag zuriick, so ist er zum Schadenersatz verpflichtet.
Die Hohe des Schadens betrdagt 25 % des Auftragswertes zusatzlich Planungs- und Ausarbeitungskosten 10 %. Bei
Haushaltsgerdten betréft die Stornogebihr 20 %.

8. Zahlung

8.1. Die Zahlungen sind in bar oder per Uberweisung zu leisten, ohne jeden Abzug, frei Zahlstelle des
Auftragnehmers in deutscher Wahrung innerhalb 10 Tagen. Tagelohnarbeiten, Zwischenrechnungen und Akonto-
Forderungen sind sofort nach Rechnungsstellung zahlbar. Akzepte oder Scheck/Kundenwechsel werden nicht
angenommen.



Werden die Zahlungsbedingungen nicht eingehalten oder werden Umstdnde bekannt, die die Kreditwirdigkeit des
Auftraggebers ernsthaft In Frage stellen, so werden samtliche offenstehenden Forderungen sofort fallig. Nach
fruchtlosem Ablauf einer von ihm gesetzten Nachfrist, verbunden mit Kiindigungsandrohung, ist der Auftragnehmer
sodann berechtigt, den Vertrag schriftlich zu kiindigen und die Arbeiten einzustellen sowie alle bisher erbrachten
Leistungen nach Vertragspreisen abzurechnen, sowie vom Restauftrag den entgangenen Gewinn. Der Schuldner
einer Entgeltforderung kommt spétestens in Verzug, wenn er nicht innerhalb von 30 Tagen nach Falligkeit und
Zugang einer Rechnung oder gleichwertigen Zahlungsaufstellung leistet; dies gilt gegeniiber einem Schuldner, der
Verbraucher ist, nur, wenn auf diese Folgen in der Rechnung oder Zahlungsaufstellung besonders hingewiesen
worden ist. Wenn der Zeitpunkt des Zugangs der Rechnung oder Zahlungsaufstellung unsicher ist, kommt der
Schuldner, der nicht Verbraucher ist, spatestens 30 Tage nach Falligkeit und Empfang der Gegenleistung in Verzug.
Anderungen in Rechnungen, welche nicht durch uns zu verantworten sind, werden berechnet, 25€ bis 1.000€, 50€
ab 1.001€, nach Aufwand ab 5000€ Rechnungssumme, zzgl. MwSt.

8.2. Gerat der Kunde mit der Zahlung in Verzug, so sind wir berechtigt, ab diesem Zeitpunkt Zinsen in Hohe von 5 %
Uber dem jeweiligen Basiszinssatz der Europaischen Zentralbank (EZB) zu verlangen. Wir behalten uns insoweit vor,
einen hdheren Schaden nachzuweisen. Fiir Mahnungen und Zahlungserinnerungen ab der zweiten Mahnung
werden Mahnkosten (5€ - 15€) fillig. Notwendige gerichtliche Mahnkosten und Rechtsanwaltskosten werden
ebenfalls berechnet.

9. Erfiillungsort und Gerichtsstand

9.1.

Erfullungsort fur beide Vertragsstellen ist Bad Sackingen. Der Gerichtsstand ist Bad Sackingen, sofern der
Vertragspartner Kaufmann im Sinne des HGB ist.

9.2.
Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Anwendung des UN-Kaufrechts ist
ausgeschlossen.

9.3
Vertrags- und Geschéftssprache ist Deutsch.

94.
Wir ziehen es vor, lhre Anliegen im direkten Austausch mit Ihnen zu klaren und nehmen daher nicht an
Verbraucherschlichtungsverfahren teil. Bitte kontaktieren Sie uns bei Fragen und Problemen direkt.

10. Montagebedingungen

Fir alle Montagearbeiten gilt die Verdingungsordnung fir Bauleistungen (VOB) sowie die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen. Die DIN 18015 sowie die LAR werden grundsatzlich ausgeschlossen, es sei denn es wird
etwas anderes ausdricklich vereinbart. Sind Ausfihrungsfristen nicht vereinbart, so ist mit den Arbeiten
unverzlglich nach Auftragsbestatigung, spatestens jedoch 20 Werktage nach Aufforderung durch den Auftraggeber
zu beginnen, sofern der Auftraggeber die gem. § 2. erforderlichen Unterlagen beigebracht hat, ein ungehinderter
Montagebeginn an der Baustelle gewdhrleistet und eine evtl. vereinbarte Anzahlung beim Auftragnehmer
eingegangen ist. Die Abnahme der erbrachten Leistungen richtet sich nach § 12 der Verdingungsordnung fir
Bauleistungen, Teil 8 (VOB/B). Bei Kabel, Leitungen, Rohren usw. dirfen 10 % fur Verschnitt berechnet werden.

11. Haftung

Die Gewahrleistung furr erbrachte Leistungen richtet sich ausschlieBlich nach § 13 der Verdingungsordnung fir
Bauleistungen, Teil B (VOB/B). Anspriiche des Auftraggebers aus unerlaubter Handlung sind auf Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit des Auftragnehmers oder seiner Erfillungsgehilfen beschréankt. Werden fiir den Betrieb der erstellten
Anlage aggressive Medien (Wasser, Luft usw.) verwendet und dadurch Schaden verursacht, so haftet der
Auftragnehmer nicht, wenn der Auftraggeber es unterlassen hat, bei Auftragserteilung schriftlich auf diesen
Umstand hinzuweisen. Werden auf Verlangen des Auftraggebers bereits installierte elektrische Anlagen vorzeitig in
Betrieb genommen, hat der Auftraggeber bei Gefahr entsprechende SchutzmaBnahmen durchzufihren.
Gegebenenfalls hat er den Auftragnehmer zu beauftragen, die Anlage gegen Zahlung einer entsprechenden
Vergutung zu sichern. Fir Schaden an der vorzeitig in Betrieb genommenen Anlage, die ihre Ursache in fehlenden
oder unzureichenden SchutzmaBnahmen durch den Auftraggeber haben, haftet der Auftragnehmer nicht. Bei
Fremdeingriff in unsere Gewerke entféllt komplett die Garantie + Gewahrleistung. Auf alle gelieferten Teile gewahren
wir eine Garantie von 6 Monaten (Glihlampen u.a. Verbrauchsmittel sind ausgenommen). Bei berechtigtem Mangel



von gelieferten Teilen ist nur der Austausch der defekten Sache kostenfrei. Die Arbeit hierflr kann berechnet werden.
Der Kunde hat aber die Moglichkeit die Garantie direkt beim Hersteller geltend zu machen.

Auf Grund der Kindigung aller Versicherungen in Deutschland weisen wir vorsorglich darauf hin, dass im
Zusammenhang mit Asbestschdden (Personen- und Sachschaden) jegliche Haftung unsererseits abgelehnt wird und
kein Versicherungsschutz besteht. Fir alle anderen Schaden haften wir wie bisher im Rahmen der gesetzlichen und
versicherungstechnischen Bedingungen.

Die DIN 18015 wird ausdriicklich ausgeschlossen. Es ist nicht machbar die DIN in Bezug auf Schalterhohe,
Ausstattung und Leitungslangen einzuhalten. Sollte die DIN vereinbart werden ist ein zusatzliches Formular zum
Auftrag hinzuzuftigen.

12. Abnahme
Das Abnahmeprotokoll ist der unterschriebene und ausgefillte Arbeitsauftrag/Rapportzettel/Lieferschein sofern
keine separate Abnahme vereinbart ist, jedoch auf jeden Fall die Inbetriebnahme und Nutzung des Kunden.

13. Entsorgungskosten

Entsorgungskosten werden an den Endkunden weiterberechnet. Auf Grund des Elektrogerateentsorgungsgesetzes
behalten wir uns vor, anfallende Kosten nachzuberechnen, auch wenn diese nicht explizit in Angeboten, Auftrdgen
und Rechnungen enthalten sind.

14. Geistiges Eigentum

Uberlassene Pléne, Zeichnungen, Angebote u.4. sind geistiges Eigentum der elektro schiduble GmbH. Weitergabe
an Dritte, Veranderung oder Vervielféltigung beddirfen der Zustimmung. Zuwiderhandlungen werden als Schaden
behandelt und entsprechend schadenersatzpflichtig. Mindestschaden ist eine Planungsgebihr in Hohe von 5%,
hoherer Schaden kann aber auf Nachweis auch geltend gemacht werden.

15. Datenschutz

Alle personenbezogenen Kundendaten werden unter Beachtung der Vorschriften der Datenschutzgrundverordnung
(DSG-VO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und des Telemediengesetzes (TMG) von uns gespeichert und
verarbeitet. Der Kunde hat jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Ubertragung, Sperrung und
Loschung seiner gespeicherten Daten; der Kunde kann sein Verlangen per Post, Telefax oder E- Mail an uns senden.

Die personenbezogenen Daten des Kunden, einschlieBlich der Haus- und E-Mail-Adresse geben wir nicht ohne die
ausdruckliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung des Kunden an Dritte weiter. Der Kunde erkldrt sich
einverstanden und dartber informiert, dass alle ihn betreffenden Daten aus der Geschéaftsbeziehung, auch
personenbezogene im Sinne des BDSG, im Rahmen unserer elektronischen Datenverarbeitung gespeichert und im
Rahmen der Auftragsbearbeitung und Vertragsdurchfiihrung an beauftragte Dienstleister weitergegeben werden.

16.A. Méngelrechte und Verjahrung

16.1.

Soweit der Hersteller in seinen Produktunterlagen oder in seiner Werbung Aussagen zu einer besonderen Leistung,
Beschaffenheit oder Haltbarkeit seines Produktes macht (z.B. 10-jahrige Haltbarkeitsgarantie), werden diese
Herstelleraussagen nicht zu einer vereinbarten Beschaffenheit des Werkvertrages.

16.2.

Von der Mangelbeseitigungspflicht sind Mangel ausgeschlossen, die nach Abnahme durch schuldhaft fehlerhafte
Bedienung oder gewaltsame Einwirkung des Kunden oder Dritter oder durch normale/n bestimmungsgeméaBe/n
Abnutzung/VerschleiB (z. B. bei Dichtungen) entstanden sind.

16.3.

Gewdhrt der Kunde den Zugang zum Objekt zum vereinbarten Zeitpunkt schuldhaft nicht oder liegt ein Mangel am
Werk objektiv nicht vor und hat der Kunde diesbeziiglich schuldhaft gehandelt, hat der Kunde die Aufwendungen
der elektro schauble GmbH zu ersetzen. Mangels Vereinbarung einer Vergiitung gelten die ortstiblichen Satze.

16.4.
Wird die elektro schauble GmbH mit der Instandsetzung eines bestehenden Objektes beauftragt (Reparaturauftrag)
und kann das Objekt nicht instandgesetzt werden, weil



a) der Kunde den Zugang zum Objekt zum vereinbarten Zeitpunkt schuldhaft nicht gewahrt oder

b) der Fehler/Mangel trotz Einhaltung der allgemein anerkannten Regeln der Technik nicht gefunden oder nach
Ricksprache mit dem Kunden nicht wirtschaftlich sinnvoll beseitigt werden kann, ist der Kunde verpflichtet, die
entstandenen Aufwendungen der elektro schduble GmbH zu ersetzen, sofern nicht die Undurchfiihrbarkeit der
Reparatur in den Verantwortungs- oder Risikobereich der elektro schauble GmbH féllt.

16. B. Méngelrechte im Verkauf
(1) Soweit die gelieferte Ware nicht den

a) subjektiven Anforderungen entspricht, d. h. nicht die zwischen dem Kunden und uns vereinbarte Beschaffenheit
hat oder sich nicht fiir die nach dem Vertrag vorausgesetzte Verwendung eignet oder nicht mit dem vereinbarten
Zubehdr und den vereinbarten Anleitungen, wie z. B. Montage- und Installationsanleitungen, ibergeben wird,

b) objektiven Anforderungen entspricht, d. h. sich nicht fur die gewdhnliche Verwendung eignet, oder nicht eine
Beschaffenheit aufweist, die bei Sachen derselben Art ublich ist oder die der Kunde erwarten kann unter
Beriicksichtigung der Art der Sache und/oder der &ffentlichen AuBerungen, die von uns oder einem anderen Glied
der Vertragskette oder in deren Auftrag, insbesondere in der Werbung oder auf dem Etikett, abgegeben wurden,
oder nicht der Beschaffenheit einer Probe oder eines Musters entspricht, die oder das wir dem Kunden vor
Vertragsschluss zur Verfligung gestellt haben, oder nicht mit dem Zubehor einschlieBlich der Verpackung, der
Montage- oder Installationsanleitung sowie anderen Anleitungen tbergeben wird, deren Erhalt der Kunde erwarten
kann, oder

¢) Montageanforderungen entspricht (sofern eine Montage durchzufiihren ist),
so sind wir zur Nacherfiillung verpflichtet.

(2) In unseren Prospekten, Anzeigen und sonstigen Angebotsunterlagen enthaltene Abbildungen oder Zeichnungen
sind nur annahernd malgebend, soweit die darin enthaltenen Angaben nicht von uns ausdriicklich als verbindlich
bezeichnet worden sind; insoweit stellen Abweichungen der gelieferten Ware auch keinen Mangel der objektiven
Anforderungen der Ware im Sinne des vorstehenden Absatzes dar. Gleiches gilt, wenn wir mit dem Kunden
ausdrtcklich und gesondert eine Abweichung von den objektiven Anforderungen an die Ware vereinbart haben.

(3) Die Nacherfullungspflicht trifft uns nicht, wenn wir aufgrund der gesetzlichen Regelung zur Verweigerung der
Nacherfillung berechtigt sind.

(4) Die Nacherfillung erfolgt nach der Wahl des Kunden durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder
Lieferung neuer Ware (Nachlieferung). Dabei muss der Kunde uns die Ware zum Zwecke der Nacherfillung zur
Verfiigung stellen. Ferner muss der Kunde uns eine angemessene Frist zur Nacherfiillung gewahren. Der Kunde ist
wahrend der Nacherfullung nicht berechtigt, den Preis herabzusetzen oder vom Vertrag zuriickzutreten. Haben wir
die Nachbesserung zweimal vergeblich versucht, so gilt diese als fehlgeschlagen. Wenn die Nacherfillung
fehlgeschlagen ist, ist der Kunde nach seiner Wahl berechtigt, den Preis herabzusetzen oder vom Vertrag
zurlickzutreten.

(5) Der Kunde kann Schadensersatzanspriiche wegen eines Mangels erst dann geltend machen, wenn die
Nacherfillung fehlgeschlagen ist. Unberlhrt bleibt sein Recht, weitergehende Schadensersatzanspriiche nach
MaBgabe der folgenden Absatze geltend zu machen.

16. C. Besondere Bestimmungen fiir Reparaturarbeiten

16.C.1 Frist zur Durchfiihrung der Reparatur

(a) Soweit wir vereinbarte Liefer- und Fertigstellungstermine aus Griinden, die wir nicht zu vertreten haben, nicht
einhalten kénnen, sind diese Termine nicht verbindlich. Nicht zu vertreten haben wir insbesondere die Anderungen
sowie das Fehlen von Unterlagen (Baugenehmigung o. a.) oder Verzdgerungen von rechtzeitig bestellten
Materialien, die zur Auftragsdurchfiihrung notwendig sind.

(b) Die Kundendienstpauschale / Anfahrtspauschale fir den Kundendienst Haushaltsgerdte / GroBgerate betragt
149,- Euro brutto. In dieser Uberprifungspauschale ist enthalten: -Wegezeit — Fahrzeugnebenosten und die
Arbeitszeit bis zur Fehlerfeststellung. Der Kunde ist verpflichtet diesen Betrag zu bezahlen, auch wenn danach kein
Reparaturauftrag erteilt wird oder die Reparatur aus technischen Griinden des Gerétes nicht moglich ist.



16.C.2 Vergiitung

(1) Wir sind berechtigt, dem Kunden den entstandenen Aufwand in Rechnung zu stellen, wenn ein Auftrag nicht
durchgefiihrt werden kann und es sich nicht um Gewahrleistungsarbeiten handelt, soweit

a) der beanstandete Fehler unter Beachtung der Regeln der Technik nicht festgestellt werden konnte;

b) der Kunde den vereinbarten Termin schuldhaft versdumt;

¢) der Auftrag wahrend der Durchfiihrung zuriickgezogen wurde;

d) die Empfangsbedingungen bei Nutzung entsprechender Produkte aus dem Bereich Unterhaltselektronik nicht
einwandfrei gegeben sind.

(2) Soweit im Rahmen von Reparaturauftragen Leistungen nicht vom Auftrag umfasst sind oder von der
Leistungsbeschreibung abweichen, kann der Kunde ein Nachtragsangebot anfordern oder eines von uns abgegeben
werden. Soweit das nicht geschieht, werden diese Leistungen nach Aufmaf und Zeit berechnet. Hinsichtlich der
Anzeige und des Nachweises von Zeitarbeiten gilt bei der Erstellung von Bauleistungen § 15 Abs. 3 VOB/B. Wir sind
berechtigt, je nach Fortschritt der beauftragten Arbeiten Abschlagszahlungen in Hohe von 90 % des jeweiligen
Wertes der geleisteten Arbeiten anzufordern bei Auftrdgen, deren Ausfihrungen ber einen Monat andauern. Der
Kunde hat diese innerhalb von 10 Tagen nach Anforderung durch das Unternehmen zu leisten.

16.C.3 Méangelanspriiche des Kunden

(1) Teile oder Leistungen, welche wir dem Kunden mit einem Sach- oder Rechtsmangel verschaffen, werden wir nach
unserer Wahl unentgeltlich nachbessern, neu liefern oder neu erbringen.

(2) Mangel sind schriftlich, unverziiglich nach Erkennbarkeit fir den Kunden, mitzuteilen und zu bezeichnen.

(3) Der Kunde darf bei Mangelanspriichen Zahlungen zurtickbehalten, soweit sie in einem angemessenen Verhaltnis
stehen zum Umfang der Sachméngel. Hingegen hat der Kunde kein Zuriickbehaltungsrecht, soweit die
Mangelanspriiche verjahrt sind. Bei unberechtigten Méangelrigen sind wir befugt, die uns entstandenen
Aufwendungen vom Kunden ersetzt zu verlangen.

(4) Der Kunde hat zur Nacherfillung eine angemessene Frist zu gewahren.

(5) Bei erfolgloser Nacherfiillung kann der Kunde—unbeschadet etwaiger Schadens- oder
Aufwendungsersatzanspriiche — vom Vertrag zuriicktreten oder die Vergiitung mindern.

17. Ubertragbarkeit
Die elektro schauble GmbH ist berechtigt, samtliche sich aus dem Vertrag mit dem Kunden
ergebenden Rechte und Pflichten ohne Zustimmung des Kunden auf Dritte zu Gbertragen.

18. Hohere Gewalt, Anderungen gesetzlicher Vorschriften

Verzégerungen der Vertragserfiillung aufgrund héherer Gewalt und aufgrund von Ereignissen, deren Ursachen sich
auBerhalb des Einwirkungsbereiches von der elektro schduble GmbH befinden, berechtigen die elektro schduble
GmbH, die Vertragserfiillung um die Dauer der Behinderung zzgl. einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben.
Dies gilt auch, wenn solche Ereignisse wéhrend eines bereits vorliegenden Verzugs eintreten. Dauert die
Behinderung lénger als drei Monate an, sind sowohl der Kunde als auch die elektro schauble GmbH berechtigt,
hinsichtlich des noch nicht erfillten Teils vom Vertrag zurlickzutreten. Beginn und Ende solcher Hinderungsgriinde
teilt die elektro schauble GmbH dem Kunden baldmdglichst mit.

19. Salvatorische Klausel
Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen nichtig oder unwirksam oder
undurchfiihrbar sein oder werden, beriihrt dies nicht die Wirksamkeit dieser Geschéftsbedingungen im Ubrigen.

1. Besondere Bestimmungen fiir Photovoltaik

20. Bereitstellung individueller Messwerte

Der Kaufer hat keinen Anspruch darauf, dass ihm individuell gemessene Werte wie z.B. der gelieferten Solarmodule
oder Solarkollektoren, insbesondere sogenannte Flash-Listen, zur Verfiigung gestellt werden. Soweit die elektro
schauble GmbH dem Kéaufer von einem Dritten (z.B. Hersteller) individuell gemessene Werte von Solarmodulen oder
Solarkollektoren zur Verfligung stellt, entstehen hieraus keine vertraglichen Verpflichtungen fur die elektro schauble
GmbH. Die Daten stellen keine Beschaffenheitsvereinbarung, Garantie oder Zusicherung bestimmter Eigenschaften
durch die elektro schauble GmbH dar, es sei denn, dies wird zwischen den Parteien vereinbart.

21. Pflichten des Kaufers bei Erwerb einer Anlage
Der Kaufer ist selbst dafiir verantwortlich, rechtzeitig:



« alle rechtlichen und steuerlichen Fragen zum Bau und zur Inbetriebnahme der Anlage abzuklaren. Zu diesen Fragen
gehoren bei photovoltaischen Anlagen Voraussetzungen und Umfang der Rechte und Pflichten des Kaufers nach
dem Erneuerbare-Energien-Gesetz (EEG). Soweit offentlich-rechtliche oder privat-rechtliche Zustimmungen oder
Genehmigungen erforderlich sind, ist der Kdufer dafiir verantwortlich, diese rechtzeitig einzuholen. Die elektro
schauble GmbH erteilt keine Steuer- und Rechtsberatung und empfiehlt dem K&ufer bei Unklarheiten, vor der
Unterzeichnung der Bestellung, die Beratung eines Steuerberaters und/oder Rechtsanwalts in Anspruch zu nehmen
und unter Heranziehung der aktuellen Vergiitungssatze nach dem EEG zu priifen und zu entscheiden, ob der von
der Photovoltaikanlage erzeugte Strom in das allgemeine Stromnetz eingespeist oder vom Anlagenbetreiber oder
einem Dritten in unmittelbarer Nahe zur Anlage selbst verbraucht werden soll.

« den bei photovoltaischen Solaranlagen mit dem Netzbetreiber ggf. abzuschlieBenden Vertrag zu prifen und zu
verhandeln.

« abzukldren, ob und wie er die vertraglichen Leistungen finanziert und ob er &ffentliche Finanzierungshilfen in
Anspruch nehmen kann. Die elektro schauble GmbH vermittelt keine Finanzdienstleistungen und fihrt diesbeziiglich
auch keine Beratung durch. Dem Kaufer wird empfohlen, im Falle der Fremdfinanzierung vor der Unterzeichnung
der Bestellung abzuklaren, ob deren Finanzierungsanforderungen erfiillt werden.

« soweit erforderlich alle MaBnahmen umzusetzen oder zu veranlassen, die fir die Einspeisung des Stroms aus einer
Photovoltaikanlage erforderlich sind, aber nicht von den vertraglichen Leistungen der elektro schduble GmbH
umfasst werden (z.B. Bau einer Stromleitung oder Trafostation), ferner zu prifen, ob das Geb&dude unter
Berlicksichtigung seiner statischen Gegebenheiten die Anlage aufnehmen kann. Dem Kaufer obliegt die Priifung,
dass in allen von der Montage betroffenen Gebaudeteilen keine asbesthaltigen Stoffe enthalten sind, welche die
vorgesehenen Montagearbeiten erschweren oder ausschlieBen.

22. Bauliche Voraussetzungen vor Beginn von Montagearbeiten

22.1. Der Kaufer muss dafir sorgen, dass vor Beginn der Montagearbeiten die baulichen Voraussetzungen fiir die
Montage der Anlage vorhanden sind.

22.2. Bauliche Voraussetzungen sind insbesondere:

« freie Montageflachen fir die Anlage und alle notwendigen Bestandteile; Bereitstellung eines Baugerists auf
Anforderung der elektro schauble GmbH; soweit erforderlich, wird eine Bereitstellung durch die elektro schauble
GmbH nach Aufmal berechnet;

« ausreichende Stromanschllsse zur Durchfiihrung von Montagearbeiten;
« zugéngliche und begehbare Dachflache im Falle der Dachmontage einer Anlage.

23. Mithilfe des Kaufers bei Montage der Anlage; Selbstmontage durch Kaufer

23.1.

Eine Reduzierung des vertraglich vereinbarten Entgelts durch Mithilfe des Kaufers ist nur dann
maoglich, wenn dies von den Parteien ausdriicklich vereinbart worden ist.

23.2.
Die elektro schauble GmbH weist darauf hin, dass die Selbstmontage der Anlage oder Anlagenteile durch den Kaufer
auf eigene Gefahr geschieht.

24. Sach- und Rechtsmingelhaftung

24.1.

Ein Mangel der Anlage oder des Anlagenteils liegt nicht schon alleine deswegen vor, weil der tatsachliche Ertrag
oder Gewinn oder die tatsachliche Energieeinsparung der Anlage die Werte einer von der elektro schauble GmbH
oder einem Dritten erstellten Prognose unterschreiten. Die Prognose stellt eine Schatzung dar auf der Grundlage
von Erfahrungswerten, von deren Ergebnissen die tatséchlich erzielten Ergebnisse abweichen kdnnen. Ein Mangel
der Anlage oder des Anlagenteils liegt auch nicht vor bei Fehlern, die durch Beschadigung oder falsche Bedienung
durch den K&ufer oder Dritte, welche nicht Erflllungsgehilfen der elektro schduble GmbH sind, verursacht werden.
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24.2.

Offensichtliche Mangel der Anlage oder der Anlagenteile mussen der elektro schauble Haustechnik GmbH innerhalb
von zwei Wochen nach Montage der Anlage oder Anlagenteile oder - wenn keine Montage geschuldet wird - nach
deren Ubergabe angezeigt werden. Fiir die Fristwahrung ist die rechtzeitige Absendung der Mangelanzeige durch
den Kaufer maBgeblich.

24.3.

Soweit Sach- oder Rechtsmangel vorliegen, ist die elektro schauble GmbH nach Wahl des Kaufers zur Beseitigung
des Mangels oder zur Lieferung einer mangelfreien Sache berechtigt (Nacherfillung). Sollte eine der beiden Arten
dieser Nacherfullung unmoglich oder unverhaltnismaBig sein, ist die elektro schauble GmbH berechtigt, sie zu
verweigern.

24.4.

Sollte die in § 24.3. genannte Nacherfillung fehlschlagen oder fir den Kdufer unzumutbar sein, oder sollte die
elektro schauble GmbH beide Arten der Nacherfiillung im Sinne des § 439 Abs. 3 BGB verweigern, steht dem Kaufer
das Wahlrecht zu, entweder den Kaufpreis entsprechend herabzusetzen (Minderung) oder vom Vertrag nach den
gesetzlichen Vorschriften zurlickzutreten (Rucktritt). Weitere Anspriiche, gleich aus welchem Rechtsgrund, sind nach
Punkt I. § 5 dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ausgeschlossen oder beschrankt.

25. Produktinstruktionen
Der Kéufer ist verpflichtet, die von der elektro schduble GmbH ibergebenen Produktinstruktionen sorgféltig zu
beachten und an etwaige Nutzer unter besonderem Hinweis weiterzuleiten.

Bad Sackingen, 01. Juni 2024

© elektro schauble GmbH



